
 سرفصل جلسات:

 یکپارچه بانک آموزش و سوالات به : پاسخگویی1جلسه 

 گردد.یات ًکاتی بیاى هییایي جلسِ در رابطِ با ٍرٍد اطلاعات، جستجَ ٍ دستِ بٌذی هخاطباى، تب هشخصات ٍ جز

 تبلیغات ابسار آموزش و سوالات به :  پاسخگویی2جلسه 

 گردد.پیام کَتاُ، فکس ٍ چاپ ًکاتی بیاى هیایي جلسِ در رابطِ با ارسال گرٍّی ایویل، 

 CRM در سوابق ثبت و سوالات به : پاسخگویی3جلسه 

 گردد.ایي جلسِ در رابطِ با ثبت سَابق برای هخاطب ٍ تٌظیوات کلی سیستن در هٌَ تٌظیوات ٍ اطلاعات پایِ ًکاتی بیاى هی

 کاری چرخه و فرآینذ آموزش و سوالات به :  پاسخگویی4جلسه 

 گردد.ایي جلسِ در رابطِ با طراحی فرآیٌذ ٍ چرخِ کاری ٍ ّوچٌیي تٌظیوات ساخت آیتن ّای هختلف در ًرم افزار ًکاتی بیاى هی

 گستر پیام افسار نرم ویرایص نسخه ی جذیذ:  آموزش 5جلسه 

 گردد. کاربرد آًْا ًکاتی بیاى هی ٍ گسترایي جلسِ در رابطِ با تغییرات ًسخِ جذیذ پیام

 با تشکر                                                                                                                                                        

پیام گستر واحذ استقرار و آموزش  


