
 

 

 استراتژی سه جانبه ؛روش جدید تدوین استراتژی

 ـ ٔسیطاٖ، ٔكاٚضاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ تط٘أٝ ضیع، ٕٞٛاضٜ زض جؿت ٚجٛی ضٚـ ٞتای    ٞای ٔٛثطتطی تطای تسٚیٗ اؾتطاتػی ٞؿتتٙس  ضٚ

ا٘سیكٕٙساٖ ٚ ٔطاوع وٝ زض نٛضت تٝ واضٌیطی، ٘تایج تٟتط ٚ ّٕٔٛؼ تطی ضا تٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ تاقس  ایٗ جؿت ٚجٛ اظ ؾٛی ٔحمماٖ، 

 اضائٝ ٔؿتٕط اٍِٛٞای تاظٜ ٚ تىأُ یافتٝ تطی پكتیثا٘  ٔ  قٛز  آوازٔیه، تا

ایٗ ٔماِٝ ضٚـ جسیسی ضا تطای تسٚیٗ اؾتطاتػی ٔؼطف  ٔ  وٙس؛ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ تا ٌطزآٚضی ٚ تّفیك اعلاػات ٔطتٛط تٝ تتاظاض،  

اؾتفازٜ اظ یه جسَٚ تحّیّت ، ظٔیٙتٝ ذّتك اؾتتطاتػی      كرم وطزٜ ٚ ؾپؽ تاضلیة ٚ ؾاظٔاٖ، اتتسا حٛظٜ اثطترك  اؾتطاتػی ضا ٔ

 ٞای ٔٙاؾة وؿة ٚ واض ضا فطاٞٓ ٔ  ؾاظز 

ایٗ ضٚـ، تٝ ٔٛاظات ٔتسِٚٛغی ٚ فطایٙسٞای ٌاْ تٝ ٌاْ، تط السأات قٙاذت  ٚ فٟٓ لٛاػس وؿة ٚ واض تاویس زاقتٝ ٚ زض ایتٗ ضاؾتتا   

 اؾتطاتػیه تٟطٜ ٔ  جٛیس اظ اٍِٛٞای ٔفٟٛٔ  ٚ تٛنیٝ ٞای تفىط 

اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ فّؿفٝ ذٛز ضا تط ٔاٞیت فضای ضلاتت  ٔتكىُ اظ ؾاظٔاٖ، ضلیة ٚ ٔكتطی اؾتتٛاض ؾتاذتٝ ٚ قتطایظ ایتٗ ؾتٝ      

تاظیٍط ضا تطای تسٚیٗ اؾتطاتػی تٝ واض ٔ  ٌیطز  ایٗ ضٚـ جسیس تا تاویس تط ٔفاٞیٓ قٙاذت  ٚ تىیٝ تط اضوتاٖ وؿتة ٚ وتاض، قتیٜٛ     

ت  ضا تطای تّفیك ٚ تحّیُ اعلاػات ٚ تسٚیٗ اؾتطاتػی پیكٟٙاز ٔ  وٙس، ٞط چٙس زض ضاتغٝ تا اثطتركت  اؾتتطاتػی، ػتلاٜٚ تتط     ٔتفاٚ

 ضٚـ، تایس تط ٘مف لسضت تحّیُ ٚ ذلالیت شٞٙ  اؾتطاتػیؿت ٘یع تاویس قٛز 

 ٔمسٔٝ

اؾتطاتػیه لطاض زاضز قٙاذتٝ ٔ  قتٛز  زض ٚالتغ      وٝ یه ؾٛی آٖ تط٘أٝ ضیعی اؾتطاتػیه ٚ زض ؾٛی زیٍط تفىطاؾتطاتػی تا عیف

( PLANNING SCHOOLایٗ زٚ ضٚیىطز، ٕ٘ایٙسٜ زٚ ٔىتة ٔتفاٚت ٞؿتٙس؛ تط٘أٝ ضیعی اؾتطاتػیه تٝ ٔىتة عتط  ضیتعی    

تؼّك زاضز وٝ زض آٖ تسٚیٗ اؾتطاتػی یه فطایٙس ضؾٕ  ٚ ؾیؿتٕاتیه تٝ قتٕاض ٔت  آیتس ٚ ضٚیىتطز تفىتط اؾتتطاتػیه تتط ٔىتتة         

 –وٝ زض آٖ قىُ ٌیطی اؾتطاتػی یه ضٚ٘س تىٛیٗ زض حیٗ اجطا زا٘ؿتٝ ٔت  قتٛز    –( LEARNING SCHOOLزٌیتتطی  یا

زض تط٘أٝ ضیعی اؾتطاتػیه تط تٛؾؼٝ ٔتسِٚٛغی ٞا ٚ اتعاض ٔٛثطتط تط٘أٝ ضیعی تاویتس ٔت  قتٛز ٚ زض تفىتط اؾتتطاتػیه       اؾتٛاض اؾت 

 تٛؾؼٝ تهیطت اؾتطاتػیؿت ٔحٛض انّ  واض اؾت  

تػیه، وتاض  ساضاٖ ٞطیه اظ ایٗ ٔىتة ٞا تٝ ٘متاط لٛت ٚ واضآی  آٖ زض ػُٕ اقاضٜ زاض٘س، زض تط٘أٝ ضیعی اؾتتطا ناحة ٘ظطاٖ ٚ عطف

ؾاذتاض یافتٝ اؾت ٚ ٌاْ تٝ ٌاْ تط٘أٝ ضیع ضا زض ضاؾتای زؾتیات  تٝ ٔٙاؾة تطیٗ اؾتطاتػی ٕٔىٗ ٞسایت ٔت  وٙتس، زض حتاِ  وتٝ     

واض زض تفىط اؾتطاتػیه فطایٙس ؾاذتاض یافتٝ ای ٘ساضز ٚ نطفاً تا ٔجٕٛػٝ ای اظ تٛنیٝ ٞا ٚ اٍِٛٞای ٔفٟٛٔ  پكتیثتا٘  ٔ  قتٛز  اظ  

جتای  وتٝ    –٘ظطیٝ پطزاظاٖ ٔىتة یازٌیطی، اظ ػسْ واضآی  ضٚیىطز تط٘أٝ ضیعی اؾتطاتػیه زض تحٛلات ؾطیغ ٔحیغت    ؾٛی زیٍط،

ؾرٗ ٔ  ٌٛیٙس ٚ تط ضطٚضت آٌاٞ  ٔؿتٕط اظ ضفتاض تاظاض ٚ پاؾرٍٛی  ذلالتا٘ٝ تتٝ آٖ   –ػٕط ػٛأُ ٔٛثط زض ٔٛفمیت ٔحسٚز اؾت 

 تاویس ٔ  وٙٙس 

ـ جسیس تطای تسٚیٗ اؾتطاتػی ٔ  پطزاظز وٝ زض آٖ تٛؾؼٝ تهیطت ٚ ؾاذتاض یافتٍ  فطایٙس تٝ ٌٛ٘تٝ ای  ایٗ ٔماِٝ تٝ ٔؼطف  یه ضٚ

ٔتٛاظٖ ٔٛضز تٛجٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت  زض ایٗ ضٚیىطز، واض تسٚیٗ اؾتطاتػی، تا یه فطایٙس ؾیؿتٕاتیه ٚ ٌاْ تتٝ ٌتاْ ؾتأا٘سٞ  ٔت      

ٞا ٚ وؿة تهیطت لاظْ زض ذّك یته   فىط اؾتطاتػیه، ظٔیٙٝ فٟٓ ػٕیك ٔٛضٛعقٛز ٚ زض ػیٗ حاَ زض ٞط ٌاْ، تا تىیٝ تط اٍِٛٞای ت



 

 

اؾتطاتػی اثطترف فطاٞٓ ٔ  ٌطزز  ٘اْ ایٗ ضٚـ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ ا٘تراب قسٜ اؾت  ایٗ ا٘تراب اظ ایٗ جٟت اؾت وتٝ ٕٞتٛاضٜ   

 ؾٝ تاظیٍط انّ  فضای وؿة ٚ واض ضا یازآٚضی وٙس؛ ؾاظٔاٖ، ضلیة ٚ ٔكتطی 

 تفضای رقاب

اؾتطاتػی ضٚیىطزی تطای ذّك ٔعیت ضلاتت  اؾت ٚ اٍِٛٞای آٖ تطای فضای ضلاتت  اثطترف اؾت  فضای ضلاتت  ٘ٝ تٟٙا زض وؿتة ٚ  

واض، تّىٝ زض نحٙٝ ٞای ٘ظأ ، ؾیاؾ ، ٚضظق  ٚ ٞط فضای  وٝ زض آٖ لٛاػس ضلاتتت حتاوٓ تاقتس ٔٛضتٛػیت زاضز  فضتای ضلاتتت       

ػ  اؾت وٝ ذٛز ٘یاظ تٝ تحث ٔؿتمّ  زاضز ِٚت  اظ آ٘جتا وتٝ ضٚـ اؾتتطاتػی ؾتٝ جا٘ثتٝ       چٍٛ٘ٝ اؾت؟ تكطیح فضای ضلاتت ٔٛضٛ

 ٔثتٙ  تط ؾاذتاض ٔفٟٛٔ  ایٗ فضا قىُ ٌطفتٝ اؾت، اضائٝ وّیات ایٗ ٔٛضٛع ٔفیس تٝ ٘ظط ٔ  ضؾس 

غ تٙاظع قىُ ٔ  ( تا ٞسف ٔتؼتاضو، ػطنٝ ای تطای ضٚیاضٚی  ٚ یه ػأُ ضفENTITYفضای ضلاتت  اظ حسالُ زٚ ٚجٛز ٔؿتمُ 

ٌیطز  تؼاضو زض ٞسف تسیٗ ٔفْٟٛ اؾت وٝ زؾتیات  یه عطف تٝ ٞسف، ٔؿتّعْ چكٓ پٛق  عطف  ٞتای( زیٍتط اظ اٞتساف ذتٛز     

تاقس  ایٗ قطایظ ٕٔىٗ اؾت تٝ نٛضت تاِفؼُ  ٔا٘ٙس تاظاض جٟا٘  ذٛزضٚ( ٚ یا تاِمٜٛ ٔحمك ٌطزز  زض ضلاتتت تتاِمٜٛ ٞطچٙتس ضلیتة     

ٞتا زض زؾتتیات     ؾاظٔاٖ   ، أىاٖ ٚ اٍ٘یعٜ قىُ ٌیطی یه ضلیة لسضتٕٙس، قطایظ ضلاتت  ضا حاوٓ ٔ  ؾاظزتاِفؼّ  ٚجٛز ٘ساضز ِٚ

 تٝ اٞساف ٔتؼاضو، ٔمسٚضات ذٛز ضا تطای حضٛض ٚ ٔٛفمیت زض ػطنٝ ضٚیاضٚی  تؿیج ٔ  وٙٙس 

وٝ زض آٖ ضلثتا تتطای زؾتتیات  تتٝ      ػطنتٝ ضٚیاضٚی  ضوتٗ لاظْ زیٍطی زض قتتىُ ٌیطی فضای ضلاتتتت  اؾت ٚ آٖ ػطنٝ ای اؾت

اٞساف ذٛز تٝ ٔثاضظٜ ٔ  پطزاظ٘س  تاظاض  تطای فضای ضلاتت وؿة ٚ واض(، ٔؿاتمات ٚضظق ، ا٘تراتات  تتطای فضتای ضلاتتت ؾیاؾتت     

اػت   ٞا ٕ٘ٛ٘ٝ ٞای  اظ ػطنٝ ٞای ضٚیاضٚی  ٞؿتٙس  زض فمساٖ ػطنٝ ضٚیاضٚی ، لسضت ضلاتت  یه ٔفْٟٛ ا٘تع زاذّ  وكٛضٞا( ٚ جًٙ

ػأُ ضطٚضی زیٍط زض فضای ضلاتت ، ػأُ ضفغ تٙاظع اؾت  ایٗ ػأتُ زض چتاضچٛب لٛاػتس ٔطتٛعتٝ، ٘تیجتٝ ضلاتتت ضا        تیف ٘یؿت 

 ٔكرم ؾاذتٝ ٚ پازاـ زؾتیات  تٝ ٞسف ضا ٔتٛجٝ عطف قایؿتٝ تط ٔ  ؾاظز  ٔكتطی تطای ٔحیظ وؿتة ٚ وتاض، زاٚض زض ضلاتتت   

 ٞای ٚضظق  ٚ ٔطزْ زض ٔثاضظات ا٘تراتات  ایٗ ٘مف ضا تطػٟسٜ زاض٘س   

تسیٗ تطتیة ؾاظٔاٖ، ضلیة ٚ ٔكتطی ؾٝ وٙكٍط انّ  ػطنٝ وؿة ٚ واض ٞؿتٙس  ضٚـ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ تط ایٗ اؾاؼ تٙا قتسٜ  

ؾتطاتػی ضا ٔكرم وطزٜ ٚ ؾپؽ تتا  تا تا قٙاذت ٚ تّفیك زازٜ ٞای ٔطتٛط تٝ ایٗ ؾٝ وٙكٍط، ٔٙاؾة تطیٗ حٛظٜ تطای اثطترك  ا

 اؾتفازٜ اظ یه ضٚـ تحّیّ ، ظٔیٙٝ ذّك اؾتطاتػی اثطترف ضا فطاٞٓ ؾاظز 

 استراتژی سه جانبه

ؾتتطاتػی  اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ یه ضٚـ تحّیّ  اؾت وٝ تا یه چطذٝ ؾٝ ٔطحّٝ ای، تط٘أٝ ضیع ضا تتٝ ؾتٕت ٔٛفمیتت آٔیعتتطیٗ ا    

ٞای وؿة ٚ واض تحّیُ ٚ اضظیات  ٔ  قٛز تا زض ٟ٘ایت ٔٙاؾة تطیٗ  ایٗ چطذٝ، فضای فطنت زض ٞط زٚض اظ  ٕٔىٗ تٝ پیف ٔ  تطز

حٛظٜ تطای قىُ ٌیطی اؾتطاتػی ٔكرم ٌطزز  ذّك ضاٞىاض اؾتطاتػیه زض ایٗ حٛظٜ تالاتطیٗ احتٕاَ ٔٛفمیتت ضا تتٝ ٕٞتطاٜ زاضز     

عٝ تٟٙا پؽ اظ حهَٛ اعٕیٙاٖ اظ آٌاٞ  لاظْ ٔٛضز تحّیتُ ٚ  اضظیات  قٙاذت آغاظ ٔ  قٛز ٚ زازٜ ٞای ٔطتٛ ٞطیه اظ ایٗ ٔطاحُ تا

اضظیات  لطاض ٔ  ٌیطز  تطای ٔؼطف  ایٗ ضٚـ اتتسا، ٌطزآٚضی ٚ تحّیُ زازٜ ٞای ٔطتٛعٝ تٝ ؾٝ ضوٗ انّ  واض یؼٙ  ٔكتطی ٚ تتاظاض،  

جاز تؿتط ذّك اؾتطاتػی اثطترف ضلیة انّ  ٚ قایؿتٍ  ٞای وّیسی تكطیح ٔ  قٛز، ؾپؽ السأات ٔطتٛط تٝ تّفیك زازٜ ٞا ٚ ای

 تٛضیح زازٜ ذٛاٞس قس  



 

 

واضوطز اؾتطاتػی ذّك ٔعیت ضلاتت  تطای ؾاظٔاٖ اؾت  ٔعیت ضلاتت  ػتأّ  اؾتت وتٝ ؾتثة تتطجیح ؾتاظٔاٖ تتط ضلیتة تٛؾتظ          

ٛ    ذّك ٔعیت ضلاتت  تطای ؾاظٔاٖ ٕٞعاز تا ذّك اضظـ تطای ٔكتطی اؾت ٚ( ۳ٔكتتطی ٔ  قٛز    ق اِؼتازٜ  ایٗ ٚالؼیتت إٞیتت فت

 قٙاذت اضظـ اظ زیسٌاٜ ٔكتطی ضا ٕ٘ایاٖ ٔ  ؾاظز 

   والا ٚ ذتسٔات( تتطای اٚ ایجتاز ٔت     وٝ یه ٔحهَٛ ٞای  ؾت اظ ٔجٕٛػٝ ٔغّٛتیتا اضظـ چیؿت؟ اضظـ اظ زیس ٔكتطی ػثاضت

ترك  تایس تتطای ٔكتتطی   ٘ىتٝ ٟٔٓ ایٙىٝ اؾتطاتػی تطای اثط (۴ وٙس، ٟٔٙای وّیٝ ٞعیٙٝ ٞای  وٝ زض ایٗ ضاتغٝ ٔتٛجٝ اٚ ٔ  قٛز 

اضظـ تیكتطی ٘ؿثت تٝ ضلیة تیافطیٙس ٚ ٔفْٟٛ ایٗ أط، ذّك ٔغّٛتیت تطتط ٘ؿثت تٝ ضلیة  اؾتطاتػی ٞای تٕایع( ٚ یا اضائٝ لیٕت 

غیطلاتُ ضلاتت  اؾتطاتػی ٞای ضٞثطی ٞعیٙٝ( اؾت  تطای ذّك اضظـ تطای ٔكتطی تایتس اتتتسا ٔغّٛتیتت اظ زیتسٌاٜ ٔكتتطی ضا تتٝ       

قٙاذت  ٔغّٛتیت تطای ٔكتطی اظ پاؾرٍٛی  ٔٙاؾة تٝ ٘یاظٞای اٚ تطٔ  ذیتعز  ایتٗ ٔفٟتْٛ ٘كتاٖ ٔت  زٞتس وتٝ تتطای          زضؾت 

زؾتیات  تٝ ٔعیت ضلاتت   تطای ؾاظٔاٖ( ٚ اضظـ  تطای ٔكتطی(، تایس ٘یاظٞای اؾاؾ  ٔكتطی ضا قٙاذت ٚ  تٟتط اظ ضلیة( تتٝ آٟ٘تا   

 پاؾد زاز   

اظٞای اؾاؾ  ٔكتطی  ٘ؿثت تٝ ٔحهٛلات ؾاظٔاٖ( اؾت  تطای ایٗ أط اتتسا تایس پطؾیس آیا قٙاذت ٔطحّٝ اَٚ ایٗ اٍِٛ، قٙاذت ٘ی

ٔا اظ ٘یاظ ٔكتطی ٚالؼ  اؾت؟ قٙاذت ٘یاظ ٚالؼ  ٔكتطی یه ػأُ ٟٔٓ زض ایجاز اضظـ تطای اٚؾت  زض یه تیٕاضؾتتاٖ ذهٛنت    

ا٘تماز ٔكتطیاٖ انّ  ٕٞطاٜ تٛز، ٔكرم قس آ٘چٝ ٔطاجؼاٖ ٔمسْ تط  وٝ ػّ  ضغٓ تلاـ ظیاز تطای اضتمای ویفیت ذسٔات زضٔا٘  تا

لیٕت ٘یتع نتطفاً زا٘ؿتتٗ     ذسٔات زضٔا٘  ا٘تظاض زاض٘س تٛجٝ ٚیػٜ ٚ احؿاؼ تكرم اؾت  ٞسف ٔكتطی اظ ذطیس یه ؾاػت ٌطاٖ

زاض٘تس ٚ اٌتط قتطوت زض ایجتاز     ظٔاٖ ٘یؿت، تّىٝ آ٘اٖ تٝ احؿاؼ تٕایعی وٝ اؾتفازٜ اظ یه ٘اْ تجاضی تطجؿتٝ ایجاز ٔ  قٛز ٘یاظ 

 ایٗ احؿاؼ وٛتاٞ  وٙس، ٔكتطیاٖ ذٛز ضا تٝ ٘فغ ضلیث  وٝ ٔ  تٛا٘س ایٗ احؿاؼ ضا تٟتط ایجاز وٙس، اظ زؾت ذٛاٞس زاز 

ٞتای شٞٙت  ٚ فتطزی  حتت       قٙاذت ٘یاظ یه ٔكتطی، تایس ػیٙ  ٚ ٔثتٙ  تط ٚالؼیت تاقس  زض ایٍٙٛ٘ٝ ٔٛاضز ٕ٘  تٛاٖ تط تطزاقت

ؾاتمٝ ٚ تا تجطتٝ( تىیٝ زاقت  لاظٔٝ ایٗ واض ایجاز ٚ فؼاَ وطزٖ ؾاظ ٚواضٞای ضطٚضی تتٝ ٔٙظتٛض تؼأتُ، ٌتطزآٚضی زازٜ ٚ     افطاز تا 

تحّیُ آٟ٘ا تطای زضن ػٕیك ٚ نحیح اظ ٘یاظ ٚ ا٘تظاضات ٔكتطی اؾت  ٔغاِؼٝ تاظاض، تحّیتُ قتىایات ٔكتتطیاٖ، تحّیتُ اعلاػتات      

تٛظیغ ٚ الساْ تطای تجطتٝ، ٞطیه ٔ  تٛا٘ٙس زض ضاؾتای ایجاز ایٗ قتٙاذت ٔتٛثط ٚ   ( ٚ قثىٝ POINT OF SALEٔطاوع فطٚـ  

 ٔفیس تاقٙس 

ٞا، ٘ٝ تٝ ػٙٛاٖ یه واض ٔمغؼ ، تّىٝ تٝ ػٙٛاٖ یه فطایٙس ٔؿتٕط ٔٛضز ٘یاظ اؾت ظیطا، ضفتاض تاظاض ٔتتاثط اظ ؾتایط ػٛأتُ     ایٗ فؼاِیت

زضن ٘یاظٞتای جسیتس    اتؼاز جسیتسی اظ ٘یتاظ ٔكتتطی ضا ٔتجّت  ٔت  ؾتاظز        ط ٔ  یاتس ٚ ٞطضٚظ( تغیی…ٔحیغ   فٙاٚضی، لٛا٘یٗ، 

ٔكتطی  ظٚزتط اظ ضلثا( ٚ پاؾد ٔٛثط تٝ آٖ، تٝ ٔٙعِٝ وكف ٚ اؾتفازٜ اظ یه فطنت اؾتطاتػیه زض ذّك ٔعیت ضلاتت  تتطای ؾتاظٔاٖ   

ی تعضي، اظ چٙیٗ وكف ٞتای ؾتازٜ ٚ زض   تؿیاضی اظ وؿة ٚواضٞا ٞا تٝ قٕاض ٔ  آیس  اؾت  ٘یاظٞای پٟٙاٖ، ٌٙج اضظقٕٙس ؾاظٔاٖ

 َ ٞتای واغتصی، ؾتٛ٘  ٚ تجٟیتعات ٚاوٕتٗ،       ػیٗ حاَ اضظقٕٙسی آغاظ قسٜ ا٘س؛ پٛلاضٚیس ٚ ػىؿثطزاضی فٛضی، وّیٙىؽ ٚ زؾتتٕا

ز پ  ٕ٘ٛ٘ٝ ٞای  اظ ایٗ ٔفْٟٛ ٞؿتٙس  چٍٛ٘ٝ ٔ  تٛاٖ تٝ ٘یاظٞای پٟٙاٖ ٔكتطی، یؼٙ  ٘یاظٞای  وٝ حت  ذٛز اٚ تط آٟ٘ا آٌاٞ  ٘ساض

تطز؟ ضاٜ ایٗ واض تطزاقتٗ زیٛاض تیٗ تفىط ٚ ذلالیت اؾت، تایس ذلالا٘ٝ فىط ٚ یا ٔتفىطا٘ٝ ذیاَ پطزاظی وطز  تایتس آیٙتسٜ ضا اتتتسا زض    

 شٞٗ ؾاذت ٚ ؾپؽ زض ز٘یای ٚالؼ  تطای ایجاز آٖ تلاـ وطز 

ی اعٕیٙاٖ حانُ وطز  تطای ایٗ واض تٝ ؾٝ ؾٛاَ تطای زؾتیات  تٝ یه اؾتطاتػی اثطترف اتتسا تایس اظ قٙاذت نحیح تاظاض ٚ ٔكتط

 ظیط نازلا٘ٝ پاؾد ٌٛییس:



 

 

 (؟…آیا زض ؾاظٔاٖ ٔا ؾاظٚواضٞای ٘ظٓ یافتٝ ای تطای قٙاذت ٘یاظ ٔكتطی ٚجٛز زاضز  ٔغاِؼٝ تاظاض، تحّیُ قىایات ٔكتطی ٚ – ۱

 ـ      – ۲  ؾتتاظٚواضٞای ٔتصوٛض زٚضٜ ای ٚ ٔؿتتٕط اؾتتت(؟  ٞتا حانتُ اظ    آیتا قتٙاذت ٔتا اظ ٔكتتتطی ٚالؼت  ٚ تتٝ ضٚظ اؾتتت  ٌتعاض

۳ –          ٚ  (؟…آیا قٙاذت ٔا اظ ٘یاظ ٔكتطی ػٕیك اؾت ٚ اتؼتاز ٔرتّتف آٖ ضا ٘كتاٖ ٔت  زٞتس  ٘یتاظ، ا٘تظتاضات، ػٛأتُ اضظـ ؾتاظ 

 

تتٝ  ٞا ٔٙف  یا ضؼیف اؾت، حطوت اؾتطاتػیه ذغط٘ان ٚ زض تٟتطیٗ حاِت ت  فایسٜ اؾت  چٙا٘چٝ پاؾتد   اٌط پاؾد تٝ ایٗ پطؾف

 ٌاْ اجطا ٔ  قٛز: ۳ٞا لٛی ٚ ٔٛثط تاقس، ٔطحّٝ اَٚ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثتٝ لاتُ اجطاؾت، ایٗ واض زض  ایٗ پطؾف

زض حٛظٜ ٔحهٛلات ؾاظٔاٖ ذٛز  والا ٚ ذسٔات( ٘یاظٞای اؾاؾ  ٔكتطی ضا فٟطؾت وٙیس  زض ایٗ واض ٘یاظٞا تایس تٝ نتٛضت قتفاف   

ٞای زٚضٜ ای ٔغاِؼتات تتاظاض ٚ یتا تحّیتُ اعلاػتات ترتف        ای ایٗ أط ٔطاجؼٝ تٝ ٌعاضـٚ لاتُ فٟٓ  ٘ٝ وّ  ٚ ٔثٟٓ( تیاٖ قٛز  تط

زض ٌتاْ   ؾت زض وٙاض ٞط ٘یاظ، ؾغح ا٘تظاض ٔكتطی ٘یع ٔكرم ٚ شوتط ٌتطزز   ا ضؾیسٌ  تٝ قىایات ضطٚضی تٝ قٕاض ٔ  آیس  ذٛب

ٕ٘ایاٍ٘ط اؾاؾ  تتطیٗ ٘یتاظ    ۹هیم زٞیس  أتیاظ تر ۹تا  ۱تؼسی تٝ ٞطیه اظ ایٗ ٘یاظٞا تطحؿة إٞیت تطای ٔكتطی أتیاظی تیٗ 

ٕ٘ایاٍ٘ط پاییٗ تطیٗ ؾغح إٞیت اظ زیسٌاٜ ٔكتطی اؾت  زض ایٗ ٌاْ ٘یع لاظْ  ۱ٔكتطی زض اؾتفازٜ اظ ٔحهٛلات ٔٛضز٘ظط ٚ أتیاظ 

ٞا ٚ زازٜ ٞای تاظاض تٛجٝ وٙیس ٚ یا تا ٞسف ضزٜ تٙسی ٘یاظٞای تاظاض، ٔغاِؼات ٔؿتمّ  ضا  اؾت تٝ جتای ٘ظطیات قره ، تٝ ٌعاضـ

 تط٘أٝ ضیعی ٚ اجطا وٙیس؛ 

٘یاظ اؾاؾ  ضا تٝ عٛض  ۱۱ٚ حساوثط  ۳س  ایٗ جسَٚ تایس حسالُ ی٘یاظٞا، ذهٛنیات ٚ ؾغح إٞیت آٟ٘ا ضا زض یه جسَٚ فٟطؾت وٙ

ٔكرم تیاٖ وٙس  ایٗ جسَٚ، جسَٚ تاظاض ٚ ٔكتطی ٘أیسٜ ٔ  قٛز ٚ ٔاٞیتاً اظ جٙؽ فطنت اؾتت  زض تؼیتیٗ حتٛظٜ اثطتركت  ٚ     

 ذّك اؾتطاتػی اظ ایٗ جسَٚ اؾتفازٜ ذٛاٞس قس 

 ضلیة انّ 

ؾت وٝ زض تلاـ تطای زؾتیات  تٝ ٞسف، ٔٙتافغ  ضلثای انّ  ٕٞا٘ٙس ٔكتطیاٖ اظ ٟٔٓ تطیٗ ٔفاٞیٓ زض اؾتطاتػی اؾت  ضلیة وؿ  ا

 ٔحتتتتتیظ ضلتتتتتاتت  اؾتتتتتت ی ؾتتتتتاظٔاٖ تتتتتتا ٔٙتتتتتافغ اٚ زض تؼتتتتتاضو لتتتتتطاض زاضز  انتتتتتٛلاً اؾتتتتتتطاتػی ظاییتتتتتسٜ  

ٔحیظ ضلاتت  تٝ ٔفْٟٛ أىاٖ تطاتط ضلثا زض ػطنٝ ضلاتت اؾت  زض تطذ  اظ وؿة ٚ واضٞا ٞط چٙس ضلیة لاتُ تٛجتٝ تتاِفؼّ  ٚجتٛز    

اتت  اؾت ٚ ؾاظٔاٖ تطای جٌّٛیطی اظ قىُ ٌیطی یه ضلیة تاِفؼُ، ٔؿتٕطاً زض اضائٝ ٔحهٛلات اضظـ آفطیٗ ٘ساضز ِٚیىٗ ٔحیظ ضل

تط تطای ٔكتطی تلاـ ٔ  وٙس  واضوطز انّ  اؾتطاتػی ذّك ٔعیت ضلاتت  اؾتت ٚ ایتٗ ٔفٟتْٛ، اثطتركت  اؾتتطاتػی ضا زض ضاتغتٝ       

عاٖ ٚ سا تایس اظ ٔیت ُ، واض اظ قٙاذت آغاظ ٔ  قٛز  تطای تحّیُ ضلیة اتتتٍٙاتًٙ تا ذهٛنیات ضلیة لطاض ٔ  زٞس  ٔكاتٝ ٔطحّٝ لث

نحت زازٜ ٞای ٔطتثظ تا ضلیة اعٕیٙاٖ حانُ وطز  تایس اظ ذٛز پطؾیس؛ تا چٝ ا٘ساظٜ اظ اؾتطاتػی ضلیة آٌاٞ  زاضیٓ، تا چتٝ حتس   

 ٞای اٚ ضا ٔ  قٙاؾیٓ    لاتّیت

ٞتای تت  پایتٝ زض     ٔتى  تٝ ٔساضن ٚ ٔؿتٙتسات تاقس  ٞیچ چیع تٝ ا٘ساظٜ حتسؼ  تط٘أٝ ٞای اٚ چیؿت؟ ایٗ اعلاػات تایس ٚالؼ  ٚ

ٔٛضز ضلیة، تطای یه حطوت اؾتطاتػیه ذغطآفطیٗ ٘یؿت  زؾتیات  تٝ اعلاػات ضلیة واضی زقٛاض ِٚ  پطفایسٜ اؾت ٚ تتطای ایتٗ   

ٖ …ٚواض تحّیُ ٚ تّفیك ٔؿتٕط اعلاػات آقىاض  ٔهاحثٝ ٞا، ؾایت ایٙتط٘ت ، اعلاػیٝ ٞا   ( یه ضٚـ ٔفیس اؾت  اؾتفازٜ اظ ؾتاظٔا

ٞاؾت ٘یع یه أط ٔؼَٕٛ اؾت  اعلاع ٌیطی اظ ٔكتطی، قثىٝ تٛظیتغ ٚ ٔطاوتع    ٞای  وٝ ذسٔات آ٘اٖ اعلاع ضؾا٘  زض ٔٛضز قطوت

ٔىاٖ فطٚـ ٞٓ یه ضٚـ ٔٛثط زض ایٗ ضاؾتا تٝ قٕاض ٔ  آیس  السأات پیچیسٜ تطی ٕٞچٖٛ جاؾٛؾ  نٙؼت  ٘یع زض تطذ  قطایظ ا

  ٖ  پصیط اؾت وٝ زض جای ذٛز ٔ  تٛا٘س ٟٔٓ ٚ تؼییٗ وٙٙسٜ تاقس  ٌطزآٚضی ٚ تحّیُ اعلاػات ٔطتٛط تٝ ضلثای انّ   یؼٙت  ؾتاظٔا



 

 

ٞای  وٝ زض ایٗ ٔمغغ لهس پیك  ٌطفتٗ تط آٟ٘ا ضا زاضیس( ٘یاظٔٙس ؾاظٚواض ؾاظٔاٖ یافتٝ ٚ ٔؿتٕط اؾت  تسٖٚ ایٗ ؾاظٚواض، حطوتت  

 وطزٖ تیطی زض تاضیى  ذٛاٞس تٛز  اؾتطاتػیه ٕٞا٘ٙس ضٞا

 تطای اعٕیٙاٖ اظ حسالُ ؾغح آٌاٞ  زض ٔٛضز ضلثای انّ  تایس نازلا٘ٝ تٝ ؾٝ پطؾف ظیط پاؾد زازٜ قٛز:

 آیا ضلثای انّ  ذٛز ضا ٔكرم وطزٜ ایس  اظ ٔیاٖ زٜ ٞا ٚ تّىٝ نسٞا ضلیة، ضلثای انّ  ٔا وسأٙس(؟ – ۱

ؾیؿتٕاتیه تطای ٌطزآٚضی ٚ تحّیُ اعلاػات اظ ضلیة ٚجٛز زاضز  ٌطزآٚضی ٚ تحّیُ اعلاػات زض آیا زض ؾاظٔاٖ، ؾاظٚواضٞای  – ۲

 (؟…ٞای ضلیة ٚ ٞا ٚ جٟت ٌیطی ٔٛضز حطوت

 آیا اظ ٚضؼیت ذٛز ٘ؿثت تٝ ضلیة آٌاٞ  زاضیس  آیا ٔمایؿٝ زٚضٜ ای تا ضلیة زض ؾاظٔاٖ قٕا ٔؼَٕٛ اؾت(؟ – ۳

 

ٙف  یا ضؼیف اؾت، لثُ اظ تط٘أٝ ضیتعی اؾتتطاتػیه تایتس تتٝ ٔٙظتٛض ایجتاز ایتٗ قتٙاذت،         ٞا ٔ چٙا٘چٝ پاؾد قٕا تٝ ایٗ پطؾف

ؾاظٚواضٞای لاظْ ضا ایجاز وٙیس ٚ پؽ اظ آٖ تٝ تسٚیٗ اؾتطاتػی ؾاظٔاٖ تپطزاظیس ِٚیىٗ چٙا٘چٝ ایٗ ؾاظٚواضٞا اظ لثُ ؾاظٔا٘سٞ  ٚ 

 ٍٞٙاْ اؾت ٔ  تٛا٘یس ٔطحّٝ زْٚ تحّیُ ضا آغاظ وٙیس  ایٗ واض زض فؼاَ قسٜ ا٘س ٚ اعلاػات قٕا ٘ؿثت تٝ ضلیة، ٔطتثظ، ٚالؼ  ٚ تٝ

 ٌاْ اجطا ٔ  قٛز  ۳

ٞتای   زض حٛظٜ ٘یاظٞای ٔكتطی  جسَٚ تاظاض ٚ ٔكتطی( ٔتٙاظط تا ٞطیه اظ ٘یاظٞای اؾاؾ ، ٔیعاٖ پاؾرٍٛی  ضلیة ٚ لاتّیتت  – ۱

  لؼ  تاقستایس ٔتى  تط اعلاػات ٚأطتثظ تا آٖ ضا ٔكرم ؾاظیس  ایٗ اضظیات  

تتطای   ۹اذتهتال زٞیتس  أتیتاظ     ۹تتا   ۱ٞا ٚ قیٜٛ ٞای ضلیة، ٔتٙاؾة تا ٔیعاٖ پاؾرٍٛی  تٝ ٘یاظ، أتیتاظی تتیٗ    تٝ لاتّیت – ۲

ٞتای   تطای حسالُ ؾغح پاؾرٍٛی  اؾت  ایتٗ ػٛأتُ، لاتّیتت    ۱تالاتطیٗ ؾغح پاؾرٍٛی   پاؾرٍٛی  وأُ تٝ ا٘تظاض ٔكتطی( ٚ 

 تطای ٔكتطی اؾت ٚ ٔؼیاض حسالُ تٛإ٘ٙسی لاظْ تطای ذّك ٔعیت ضلاتت  تٝ قٕاض ٔ  آیس اؾاؾ  ضلیة زض ذّك اضظـ 

جسِٚ  ٔتٙاظط تا جسَٚ تاظاض ٚ ٔكتطی تٙظیٓ وٙیس ٚ ٔتٙاظط تا ٞط ٘یاظ، تٝ اثطتركت  ضلیتة زض پاؾترٍٛی  تتٝ ٘یتاظ ٔكتتطی        – ۳

یة انتّ  ا٘جتاْ قتٛز ٚ أتیتاظات آٖ تتٝ نتٛضت ٔیتاٍ٘یٗ        ایٗ واض ٔ  تٛا٘س تطای چٙس ضل( ۹تا  ۱أتیاظی ترهیم زٞیس  أتیاظ 

 ٔحاؾثٝ ٌطزز 

 ایٗ جسَٚ، جسَٚ ضلیة ٘أیسٜ ٔ  قٛز ٚ اظ آٖ زض تؼییٗ حٛظٜ اثطترك  اؾتفازٜ ذٛاٞس قس  ٔاٞیت ایٗ جسَٚ تٟسیس اؾت 

اضی ٚ پیچیسٌ  ٕٞطاٜ اؾتت   قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ ػأّ  اؾت وٝ تطای ٔكتطی اضظـ آفطیٗ ٚ زؾتیات  تٝ آٖ تطای ضلیة تا زقٛ

ٞیچ ؾاظٔا٘  ٕ٘  تٛا٘س تسٖٚ قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ تٝ اؾتطاتػی ٔٛفمیت ؾاظ زؾت یاتس ٚ یى  اظ ٟٔتٓ تتطیٗ ٚظایتتف ٔسیتتطاٖ     

ٞا ٔتفاٚتٙس  ٞط لتاتّیت    قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایع وٙٙسٜ تا لاتّیت اضقس ذّتك ٚ تٛؾؼٝ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ زض ؾاظٔاٖ اؾت 

تٛا٘س قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ تّم  قٛز ِٚ  زض تؿیاضی اظ ٔٛاضز زض یه فطایٙس تىٛیٙ  ٔ  تٛا٘س تٝ آٖ تثسیُ قٛز  ٔازأ  وتٝ   ٕ٘ 

ٞای ؾاظٔاٖ تٝ ػأّ  تطای ذّك اضظـ تطای ٔكتطی تثسیُ ٘كٛز جعٚ قایؿتٍ  ٞا تٝ قٕاض ٕ٘  آیس ٚ ٘مك  زض اؾتتطاتػی   لاتّیت

قٙاذت لاتّیت، قایؿتٍ  ٚ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ ؾاظٔاٖ ٚ لتسضت تفىیته آٟ٘تا اظ      زاقت ٚ ٔعیت ضلاتت  ؾاظٔاٖ ٘رٛاٞٙس

 ٞای ظیط پاؾد زاز: یىسیٍط أطی ٟٔٓ اؾت  لثُ اظ آغاظ ٔطحّٝ ؾْٛ تایس نازلا٘ٝ تٝ پطؾف

 آیا ؾاظٔاٖ زاضای حسالُ چٙس قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ ٔ  تاقس ٚ ٘ؿثت تٝ آٟ٘ا آٌاٞ  زاضز؟ -۱



 

 

آیا ؾاظٚواضی تطای حفظ ٚ تٛؾؼٝ قتایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ ؾاظٔاٖ ٚجٛز زاضز  آیا تط٘أٝ ٞای تٛؾؼٝ ؾاظٔاٖ تٝ ایٗ ٔٙظٛض  -۲

 ا٘جاْ ٔ  قٛز(؟ 

 آیا قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ ؾاظٔاٖ زض ضاؾتای پاؾد تٝ ٘یاظ تاظاض ٚ ٔكتطی تٛؾؼٝ یافتٝ اؾت؟ -۳

یف تاقس، زؾتیات  تٝ یه اؾتطاتػی ٔٛفمیت ؾاظ أطی تؼیس ٚ تّىٝ ٔحاَ ذٛاٞس تتٛز  زض  ٞای ٔٙف  یا ضؼ چٙا٘چٝ پاؾد تٝ پطؾف

ایٗ حاِت اتتسا تایس ٔٙاتغ ؾاظٔاٖ زض ضاؾتای تٛؾؼٝ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ تٝ واض ٌطفتٝ قٛز  اؾتطاتػی ٞای لاتّیت ؾتاظ( ٚ  

 اؾتطاتػی ٞای ٔٙفؼت  وٙٙسٜ تٝ ٔعیت ضلاتت  تثسیُ وٙسؾپؽ یه اؾتطاتػی وؿة ٚواض اثطترف ٔ  تٛا٘س قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایع

ؾاظ(  چٙا٘چٝ ٘ؿثت تٝ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ قٙاذت لاظْ ٚجٛز زاضز، اجطای ٔطحّتٝ ؾتْٛ تتسٚیٗ اؾتتطاتػی أىتاٖ پتصیط       

 ذٛاٞس تٛز  تطای ایٗ ٔٙظٛض:

اؾاؾت ، قایؿتتٍ  ٞتای ٔتٕایعوٙٙتسٜ ؾتاظٔاٖ ضا       زض حٛظٜ ٘یاظ ٔكتطی  جسَٚ تاظاض ٚ ٔكتطی( ٔتٙاظط تا ٞطیه اظ ٘یاظٞتای  – ۱

 ٔكرم ٚ فٟطؾت وٙیس؛

اذتهتال زٞیتس:    ۹تتا   ۱تٝ ٞطیه اظ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ، ٔتٙاؾة تا ٔیعاٖ پاؾرٍٛی  تٝ ٘یاظ ٔطتثظ، أتیاظی تتیٗ   – ۲

  ؾغح پاؾرٍٛی تطای حسالُ  ۱تطای تالاتطیٗ ؾغح پاؾرٍٛی   پاؾرٍٛی  وأُ تٝ ا٘تظاض ٔكتطی( ٚ  ۹أتیاظ 

  ٞتای ٔتٕایعوٙٙتسٜ ٔتطتثظ ٚ ٔیتعاٖ     ٙیس ٚ تطای ٞط٘یاظ ٔكتطی، قایؿتٍجتسِٚ  ٔتٙاظط تا جتسَٚ تاظاض ٚ ٔكتطی تٙظیتٓ و – ۳

٘أیتسٜ ٔت  قتٛز ٚ اظ آٖ زض ا٘ترتاب حتٛظٜ      « قایؿتتٍ  ٞتای ٔتٕایتتعوٙٙسٜ   »اثطترك  آٖ ضا فٟطؾت وٙیس  ایٗ جسَٚ، جتسَٚ  

 اؾتفازٜ ذٛاٞس قس اثطترك  ٚ ذّك اؾتطاتػی 

 تّفیك زازٜ ٞا ٚ تؼییٗ حٛظٜ اثطترك  اؾتطاتػی

زازٜ ٞای ٌطزآٚضی قسٜ زض ٔٛضز ٔكتطی، ضلیة ٚ ؾاظٔاٖ ٔ  تٛا٘س زض یه فطایٙس تّفیم ، حٛظٜ ٔحتُٕ تتطای قتىُ ٌیتطی یته     

 اؾتطاتػی اثطترف ضا ٔكرم وٙس  لاظٔٝ ایٗ أط تحمك زٚ قطط اؾاؾ  ظیط اؾت:

ٞیچ ضٚقت    قٙاذت ٚ تهیطت ٘ؿثت تٝ وؿة ٚ واض ؾاظٔاٖ تاقس  زض ٔٛضز ٔكتطی، ضلیة ٚ ؾاظٔاٖ ٔثتٙ  تط ػٛأُ شوطقسٜ – ۱

  تٝ یه اؾتطاتػی اثطترف ٔٙجط قٛز زض فمساٖ ایٗ قٙاذت ٕ٘  تٛا٘س

( تاقس ٚ …ٚ ٞای ا٘جاْ قسٜ زض ٔٛضز ٔكتطی، ضلیة ٚ ؾاظٔاٖ ٔتى  تٝ زازٜ ٞای ٚالؼ   ٔساضن، ٔؿتٙسات، ٔغاِؼات اضظیات  – ۲

 ٞای شٞٙ   ٘ٝ تطزاقت

 چٙا٘چٝ اعٕیٙا٘  اظ تحمك قطایظ ٔصوٛض ٚجٛز ٘ساضز تٛنیٝ اویس، تاظٌكت تٝ ٘مغٝ قطٚع ٚ تأُ لاظْ تتطای زؾتتیات  تتٝ لضتاٚت    

ٞای ٚالؼ  ٚ ٔثتٙ  تط قٙاذت اؾت  یى  اظ زلایُ انّ  قىّ  قسٖ فطایٙس تط٘أٝ ضیعی اؾتتطاتػیه ٚ وتٓ اثتطی  یتا تت  اثتطی(       

اؾتطاتػی حانُ، ػثٛض ؾغح  ٚ وٓ ػٕك اظ ٚالؼ  تٛزٖ زازٜ ٞا ٚ قٙاذت لٛاػس وؿة ٚ واض اؾت  تطای جٌّٛیطی اظ ایٗ أط ٞتیچ  

ضٚـ ٚ فطایٙسی ٚجٛز ٘ساضز ِٚ  تٛجٝ تٝ تٛنیٝ ٞای ٔطتٛعٝ ٔ  تٛا٘س وٕه وٙٙسٜ ٚ جٟت ترف تاقس  تّفیتك زازٜ ٞتا ٚ تؼیتیٗ    

 ٌاْ ا٘جاْ ٔ  قٛز: ۳حٛظٜ اثطترك  اؾتطاتػی زض 

 ٌاْ اَٚ: ؾٝ جسَٚ ٔكتطی تاظاض، ضلیة ٚ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ ضا زض لاِة یه جسَٚ تّفیك وٙیس   



 

 

 ٌاْ زْٚ: اظ عطیك ضاتغٝ ٔصوٛض زض جسَٚ قٕاضٜ زٚ، ٔعیت ٘ؿث  ؾاظٔاٖ تٝ اظای ٞطیه اظ ٘یاظٞای تاظاض ضا ٔحاؾثٝ وٙیس 

ٌاْ ؾْٛ: ٔعیتٟای ٘ؿث  ضا تحّیُ وٙیس  تحّیُ ٔعیت ٘ؿث  ٘كاٖ ٔ  زٞس وٝ ؾاظٔاٖ ٘ؿتثت تتٝ ضلیتة  ضلثتای انتّ ( زض چتٝ       

 اؾت   – ۲۲ٚ حسالُ آٖ  ۲۲ٚضؼیت  لطاض زاضز  تطای ایٗ واض، اتتسا ٔیاٍ٘یٗ ٔعیتٟای ٘ؿث  ٔحاؾثٝ ٔ  قٛز  حساوثط ایٗ قاذم 

ٕ٘ایاٍ٘ط ٚضؼیت لٛی ؾاظٔاٖ ٘ؿثت تٝ ضلیتة اؾتت ٚ زض ایتٗ حاِتت     +( ۲۵تالا  تیكتط اظ  ٔیاٍ٘یٗ ٔعیت ٘ؿث  ٔثثت تا لسض ٔغّك

اؾتطاتػی ٞای تٟاجٕ   ضؾٛخ زض تاظاض، تٛؾؼٝ تاظاض، یىپاضچٝ ؾاظی( ٔٛضز تٛنیٝ اؾت  زض ٔیاٍ٘یٗ ٔعیت ٞای ٘ؿتث  ٘عزیته تتٝ    

ضلاتت   تٛؾؼٝ ٔحهَٛ، ٔكتاضوت( اؾتت  ٔیاٍ٘یتتٗ     نفط، قطایظ ٘عزیه تا ضلیة ٚ اؾتطاتػی ٞای ٔٙاؾة ؾاظٔاٖ اؾتطاتػی ٞای

، ٔثیٗ ضؼف ٘ؿثت تٝ ضلیة ٚ ضتطٚضت اترتاش اؾتتطاتػی ٞتای تتسافؼ   ٔكتاضوت،       (-۲۵ٞای ٘ؿث  ٔٙفت   وٛچىتتتتط اظ  ٔعیت

ٖ  ٔثثت یا ٔٙفت  لٛی( زض ٔماتتُ یته ٘یتاظ ٘كتا    « تطجؿتٝ»ٞای ٘ؿث   ػلاٜٚ تطایٗ، ٞطیه اظ ٔعیت  ( اؾت…ٚاٌصاضی، واٞف ٚ

ٔ  زٞس وٝ اؾتطاتػی اثطترف زض پاؾد تٝ وساْ یه اظ ٘یاظٞای اؾاؾ  تاظاض لاتُ قىُ ٌیطی اؾت ٚ ایٗ تكتریم، وتاٖ٘ٛ تٛجتٝ    

اؾتطاتػیؿت زض ذّك اؾتطاتػی اثطترف ضا ٔكرم ٔ  ؾاظز ٚ ٘كاٖ ٔ  زٞس اؾتطاتػی  تٟاجٕ ، ضلاتت  یتا تتسافؼ ( ؾتاظٔاٖ زض    

 كتطی تایس پاؾرٍٛ تاقس   ٞای  اظ ضلیة ٚ ٔ ضاتغٝ تا چٝ ٚیػٌ 

( تّىٝ ٔ  تٛا٘تس  ٔكتاتٝ   SPACEػی ٞای اثطترف ضا ٔكرم ٕ٘  ؾاظز  ٔكاتٝ ضٚـ ٞای ٘ؿث  تٟٙا حٛظٜ اؾتطات تحّیُ ٔعیت

 ( اؾتطاتػی ٞای ٔكره  ضا ذّك ٚ پیكٟٙاز وٙس  تطای ایٗ واض یه فطایٙس تحّیّ  اضائٝ ٔ  قٛز SWOTضٚـ 

 ٞای اثطترفتحّیُ زازٜ ٞا ٚ ذّك اؾتطاتػی 

تحّیُ زازٜ ٞا ٚ ذّك اؾتطاتػی، یه فطایٙس تحّیُ شٞٙ  تط ٔثٙای زازٜ ٞای ػیٙ   ٚالؼ ( اؾت  فطایٙس اظ آٖ ضٚ ٔتى  تتط تحّیتُ   

شٞٙ  اؾت وٝ اؾتطاتػی ٞای حانتُ، ٘تیجتٝ ذلالیتت ٚ ظایتف شٞٙت  ا٘ؿتاٖ اؾتت ٚ ٘تٝ ٔتتسِٚٛغی ٚ ضٚـ پیكتٟٙازی  ضٚـ           

شٞٗ ٚ ٔتٛجتٝ ؾاذتٗ آٖ تٝ ظٔیٙتٝ ٞتای اثطتركت  وٕته وٙٙتسٜ اؾتت ِٚت  چٍتٍٛ٘  ذّتك          پیكٟٙازی نطفاً زض ؾاذتاضزازٖ

 :ا٘جاْ ایٗ واض پٙج ٌاْ ٚجٛز زاضزاؾتطاتػی، یه فطایٙس شٞٙ  تسٖٚ تٛضیح اؾت  تطای 

ٝ » ٌاْ اَٚ: اظ جسَٚ تّفیك، حٛظٜ اثطترك  اؾتطاتػی ضا ٔكرم وطزٜ ٚ ٘یاظٞای ٗ    « تطجؿتت ٘یاظٞتا   ٔتٙتاظط ضا فٟطؾتت وٙیتس  ایت

   ط اؾتٔٙغمٝ ای اظ فضای اؾتطاتػیه ضا ٔكرم ٔ  ؾاظز وٝ احتٕاَ اثطترك  زض آٖ حساوث

 ٌاْ زْٚ : قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ ٔتٙاظط ضا زض جسَٚ تحّیُ ٚاضز وٙیس؛

یس وٝ چٍٛ٘ٝ ٌاْ ؾتْٛ : تا ٔلاحظتٝ یه تٝ یه ٔحتٛای جسَٚ تحّیُ، تلاـ شٞٙ  ذٛز ضا تطضٚی پاؾد تٝ ایٗ پطؾف ٔتٕطوع وٙ

ٞا ضاٞىاضٞتای اؾتتطاتػیه ٞؿتتٙس      اؾتفازٜ اظ یه قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ ٔ  تٛاٖ تٝ ٘یاظٞای اؾاؾ  تاظاض پاؾد زاز؟ ایٗ پاؾد تا

 ٞطچٙس ا٘جاْ ایٗ تحّیُ فطَٔٛ ٚ لاػسٜ ٔكره  ٘ساضز  ِٚیىٗ ضػایت تٛنیٝ ٞای ظیط ٔ  تٛا٘س زض ا٘جاْ نحیح واض ٔٛثط تاقس:

ٞا تایس اظ ٘ٛع ضاٞىاض تاقس  ضاٞىاضی وٝ قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ ضا تٝ واض ٌیطز ٚ تٝ تٟتطیٗ ٘حٛ ٕٔىٗ پاؾترٍٛی   جٙؽ پاؾد – ۱

 ٘یاظ تٝ تاظاض تاقس؛

ٕٔىٗ اؾت تٝ اظای یه قایؿتٍ  ٔتٕایعوٙٙسٜ ٚ یه ٘یاظ، ضاٞىاضٞای ٔتؼسزی تٝ شٞٗ قٕا تطؾس  ایٗ أتط ٔفیتس اؾتت ظیتطا      – ۲

 كتط تاقس، احتٕاَ زؾتیات  تٝ یه ضاٞىاض ٔٛثطتط تیكتط ذٛاٞس تٛز؛ٞطچٝ تؼساز ضاٞىاضٞا تی



 

 

 تلاـ وٙیس وٝ اظ ضاٞىاضٞای ؾازٜ ٚ اتتسای  پطٞیع وٙیس ٚ ضاٞىاضٞتای ػٕیتك تتط ٚ ذلالا٘تٝ تتط ضا زض شٞتٗ ذتٛز تیافطیٙیتس؛         – ۳

ضاٞىاض تٝ  ٔماتّٝ وٙیس ٚ ٔلاحظٝ وٙیس ٞط ٌاْ چٟاضْ : ٞطیه اظ ضاٞىاضٞای اؾتطاتػیه حانُ اظ ٌاْ ؾْٛ ضا تا جسَٚ تاظاض ٚ ٔكتطی

غ تع٘یتس ٚ  ضا تا ٞٓ جٕت ( ۹تا  ۱وساْ یه اظ ٘یاظٞای اؾاؾ  تٝ نٛضت ٘ؿث  پاؾد ٔ  زٞس  أتیاظات ٘یاظٞای پاؾرٍٛی  قسٜ  تیٗ 

 ثثت وٙیس؛  زض ٔماتُ ٞط ضاٞىاض 

ات پاؾرٍٛی  تٝ ٘یتاظ  ٌتاْ چٟتاضْ( آٟ٘تا تیكتتط      ٌاْ پٙجٓ : ٔٙاؾة تطیٗ اؾتطاتػی تطای ؾاظٔاٖ ضاٞىاضٞای  اؾت وٝ جٕغ أتیاظ

ایٗ اؾتطاتػی ٔٙاؾة ؾتاظٔاٖ    اٞىاضٞای ذّك قسٜ( ا٘تراب ٔ  قٛزتاقس  تسیٗ تطتیة ضاٞىاض انّ  اؾتطاتػیه ؾاظٔاٖ  اظ ٔیاٖ ض

ْ زْٚ( ٚ تهیطت اؾت  تایس تٛجٝ زاقت وٝ ویفیت اثطترك  ایٗ اؾتطاتػی تاتؼ  اظ ویفیت تحّیُ ٚ ذلالیت شٞٗ اؾتطاتػیؿت  ٌا

ٞای ٌاْ چٟاضْ اؾت ٚ ایٙجاؾت وٝ تفاٚت اؾتطاتػیؿت ٞا ٚ اؾتطاتتػی ٞا تا ٞتٓ آقتىاض    ٚ زضن اٚ اظ وؿة ٚ واض زض ا٘جاْ لضاٚت

 ٔ  قٛز 

 ٘تیجٝ ٌیطی

 ٛ یعی( ٚ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ یه ضٚـ جسیس تطای تسٚیٗ اؾتطاتػی اؾت وٝ تا تّفیك فطایٙسٞای ٌاْ تٝ ٌاْ  ٔكاتٝ ضٚیىطزٞای تجت

ة تطیٗ اؾتطاتػی ٕٔىٗ وٕه ٚ ٞسایت ٔت  وٙتس    تت ضا زض ذّك ٔٙاؾٔفاٞیٓ اؾتطاتػی  ٔكاتٝ ضٚیىطزٞای تٛنیفت (، اؾتطاتػیؿ

ایٗ ضٚـ تا تٕطوع تط ٔكتطی ٚ ضلیة تٝ ػٙٛاٖ ٟٔٓ تطیٗ ػٛأُ ٔحیغ  ٚ قایؿتٍ  ٞای ٔتٕایعوٙٙسٜ تٝ ػٙٛاٖ ٟٔٓ تتطیٗ ػأتُ   

 اظٔاٖ ٚ ٔحیظ آٖ تطلطاض ٔ  ؾاظز   زاذّ ، تغاتك ٔٛثطی ضا تیٗ ؾ

اؾتطاتػی ظاییسٜ ٔحیظ ضلاتت  اؾت  ضلاتت قطایغ  اؾت وٝ زض آٖ زؾتیات  تٝ  تركت  اظ یتا تٕتأ ( ٞتسف ٔؿتتّعْ پتصیطـ اظ       

اػٕاَ ٔت  قتٛز  اظ ایتٗ ٔٙظتط      زؾت زازٖ آٖ تٛؾظ ؾایط تاظیٍطاٖ  ضلثا( اؾت  زض ٔحیظ وؿة ٚ واض ایٗ پصیطـ تٛؾظ ٔكتطی

، ضلیة ٚ ٔكتطی ؾٝ ضوٗ انّ  تطای قىُ ٌیطی اؾتطاتػی تٝ قٕاض ٔ  آیس ٚ ایٗ ضٚـ تا تٕطوع تطایٗ ؾٝ ضوتٗ، تتٝ ٘حتٛ    ؾاظٔاٖ

  ٞای تحّیّ  ضا تطای قىُ ٌیطی یه اؾتطاتػی اثطترف تٝ واض ٌطفتٝ اؾت  ٔٛثطی ػٛأُ قٙاذت  ٚ ضٚـ

فطایٙسٞای ٌاْ تٝ ٌاْ إٞیت زاقتٝ ٚ تٝ ٞیچ ٚجٝ ٘ثایتس فطػت  ٚ جتا٘ث     زض ایٗ ضٚـ پایثٙسی تٝ ٔفاٞیٓ اؾتطاتػی، ٕٞا٘ٙس ا٘جاْ 

  ُ ،  SWOT  ،BCGتّم  قٛ٘س  ایٗ ترف اظ ضٚـ، ٚجٝ تٕایع انّ  آٖ تا ؾایط فطایٙسٞای تط٘أٝ ضیعی اؾتطاتػیه  ٔا٘ٙتس تحّیتت

SPACE ٚ… ت تؼییٗ حٛظٜ ٔٙاؾة اؾتطاتتتػی  یه ٚیػٌ  لاتُ شوط زیٍط ضٚـ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ، لاتّی ( تتتتٝ قٕاض ٔ  آیس

( اؾتت  ایتٗ   SWOT( ٚ زض ػیتٗ حاَ لسضت تؼییٗ اؾتطاتػی ٞای ٔكترم  ٔكتاتٝ ضٚـ   SPACE ٚIEMٞای   ٔكاتٝ ضٚـ

 سز ٚ ٔىُٕ تت  ٘یاظ ٔ  ؾاظز ٞای ٔتؼ ٚیػٌ ، ؾاظٔاٖ ضا اظ تىاضٌیطی ضٚـ

پیكٟٙاز ٔ  قٛز، ٞطچٙس ٔجسزاً تایس تاویس وطز وٝ زض  ضٚـ اؾتطاتػی ؾٝ جا٘ثٝ تٝ ػٙٛاٖ یه ضٚـ ٔٙاؾة تطای تسٚیٗ اؾتطاتػی

ٞتای    ٞای تحّیّ  ٚ ذلالیت ٔسیطاٖ ٚ تهیطت آ٘اٖ ٘ؿثت تٝ وؿة ٚواض اؾتت؛ لاتّیتت   تسٚیٗ اؾتطاتػی، اثطترك  ٔطٖٞٛ لاتّیت

 وٝ ٞٙط ٔسیطاٖ قایؿتٝ اؾت 

  ٔاٞٙأٝ تستیط

 زوتط ٚفا غفاضیاٖ


