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 گفتار مترجمانپيش

 

       هواي             تكنولووژي                            ويژه در آموزش عالي با ظهور                                 اخير رويكرد مستقل نظام آموزشي به    هاي         در سال

  .                                                  يادگيري جديد دستخوش تغيير و تحولات بنيادين شده است     هاي       نظريه                  و همچنين با ارائه      نوين 

                                              آموزشي كشورهاي توسعه يافتوه و حتوي در حوال        هاي                         توان در بسياري از نظام    مي              اين شرايط را

   .                 توسعه مشاهده كرد

     ري و     ضوو                 نظوام آمووزش ح         هواي           توانمندي  و    ها                     گيري از كليه ظرفيت                      يادگيري تلفيقي با بهره

-       تجربوه   ،       باشود     مي                            كه مبتني بر كامپيوتر و شبكه    ي    نوين     هاي     نسل     ويژه                         نظام آموزش از راه دور به

       هواي          نظريوه                                                 در اين رويكرد بوه صوورت سيسوتماتيز از كليوه       .     بخشد    مي                  يادگيري را بهبود     هاي

،  ي       شوناخت   ،                   يوادگيري رفتواري         هواي        نظريه        انداز:        ها عبارت              شود. اين نظريه             بهره گرفته مي        يادگيري 

-آموزشي و همچنين از روشهاي  از كليه رسانه، اجتماعي -شناختي، گراييگرايي و ارتباطساختن

          منوابع و    ،                           مديريت و ارزشيابي فراينود   ،     اجرا  ،      توسعه  ،      طراحي     براي        دگيرييا -هاي مختلف ياددهي

   .    شود              نيز استفاده مي        يادگيري     هاي         فعاليت

              ويوژه نظوام                                      ارتقاء كيفيوت نظوام آموزشوي بوه                         ثر رويكرد تلفيقي در ؤ              به نقش بسيار م      توجه   با 

                                               مفيد جهاني در اين زمينه و با توجه بوه كمبوود       هاي        تجربه         گيري از                        آموزش عالي و همچنين بهره

           اين كتواب    .    است     شده                         كتاب حاضر انتخاب و ترجمه   ،                       اين خصوص به زبان فارسي               منابع علمي در

                              ري و عملي يادگيري تلفيقوي در                                       هشت فصل و يازده پيوست است كه مباني نظ  ،       دو بخش      حاوي

   .      نمايد    مي                             آموزش عالي را معرفي و تبيين



                             پژوهشگران و دانشجويان فعوال    ،       مديران  ،          كارشناسان  ،        استادان                           مطالعه كتاب حاضر براي كليه 

                        همچنين از ايون كتواب    .                                  ويژه در آموزش عالي بسيار مفيد است                             در عرصه تعليم و تربيت كشور به

               آمووزش از راه          ريوزي           برناموه   ،                تكنولوژي آموزشي    هاي                 ع درسي در رشته                    توان به عنوان يز منب    مي

   .          بهره گرفت   ا                 درسي در مقطع دكتر      ريزي        برنامه                    مديريت آموزش عالي و   ،    دور

                                                            بسيار خوب رويكرد يادگيري تلفيقي بوا هودا افوزايش كيفيوت         هاي              كه از ظرفيت          با اميد آن

   .                                          آموزش در نظام آموزش عالي ايران بهره گيريم

 

 آرزوي توفيقبا 
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 مقدمه

 

هاي  يادگيري با توجه به نوآوري هايتجربهكيفيت  دربارۀموسسات آموزش عالي بايد به تغييرات قابل انتظاري 

بازخواست مختلف آموزش عالي رويكردهاي سنتي را هاي  كنندگان در بخششركت. نمايند كيدأتكنولوژيكي ت

 ؟آورند يا خير مي توانايي دسترسي به سطوح بالاي يادگيري مورد نظر را فراهمها  آن كه آيااز جمله اين كنندمي

كوه بوه طوور     شود ايت ميحم يادگيري معنادار و عميق به بهترين وجه توسط يادگيرندگانيهاي  تجربه امروزه

 هواي  تكنولووژي  از طريقالبته اين امور مسائلي هستند كه . (2005، 1كوچ و همكارانش) .شوند مي فعال درگير

دانشجويان زيرا ، باشند مي                                              انتقال ص را اطلاعات به صورت سخنراني قابل ارتقاهاي  تعاملي يعني جدا از روش

مؤسسات  يادگيري تلفيقي فراتر از رويكردهايي است كه. ي را دارندتعامل -يادگيري مشاركتيهاي  تجربه انتظار

غيرقابل دفاع و ناسازگار با نيازهاي جامعوه اطلاعواتي بوه كوار     هاي  آموزش عالي تا به حال به عنوان موقعيت

هوا   آن .مواجوه هسوتند  هوايي   با چالش 21براي قرن  خودمؤسسات  سازي وزشي براي آمادهآم مديران. اند برده

آن هم با ، و بازخوردهاي منتقدانه و خلاقانهها  در بحث هايل دانشجويان با اساتيد و همكلاسيستي براي تعامبا

چوه  چنوان ، باشود  موي راه آينوده  چورا   ، گذشوته . فراهم نماينود فرصتي را توجه به اهداا غايي آموزش عالي 

و در نهايوت ظرفيوت بوالقوه     كورده منتقدانوه بررسوي   را فعلوي آن  هواي   تجربوه  وآموزش عوالي  هاي  آرمان

حمايت علايق و مقاصد متنوع و مشاركت مستمر در فرايند يادگيري موورد  براي  ارتباطي را در هاي تكنولوژي

آموزش عوالي كوه   هاي  آلهايد  اين نوع يادگيري فرصتي را براي بازبيني و دستيابي مجدد به. توجه قرار دهيم

امكانات بيشتري است كه  كردنفراهم ، هدا اين كتاب. نمايد مي فراهم ،دانند مي مباحثه و مناظره را با ارزش

اسواتيد و  ، موديران . پايه يادگيري تلفيقي بپوردازيم  توانيم به طراحي مجدد آموزش عالي بر ميها  آن ۀبه واسط

صوورت  ، آموزشوي هواي   تجربه دانند كه بايستي تغييراتي در چگونگي طراحي مي دانشجويان در آموزش عالي
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ارتباطي و حضوري است كه ظرفيوت   هاي تكنولوژيكاربرد مشترك ، بهترين صلاحديد در اين رويكرد. هندد

هر حال يادگيري تلفيقي فراتر از بهبوود آمووزش    در. داردرا براي انتقال آموزش عالي به بهترين وجه اي  بالقوه

اتخوا  رويكورد   . كننود بوازبيني موي   مجددتدريس و يادگيري را هاي  نحوه انتقال روش زيرا، باشد ميمستقيم 

، يادگيري تلفيقي. شود مي يادگيري منجرهاي  تجربه آموزشي وهاي  به طراحي مجدد محيط، يادگيري تلفيقي

نقاط قوت يادگيري حضووري و مجوازي را ارزيوابي    ، احي منسجمي است كه به طور گستردهيز رويكرد طر

، شود مي خوبي درك و اجرافيقي بهزماني كه يادگيري تل. يدتا اهداا آموزشي با ارزشي را مشخص نما كندمي

. انتقال داده خواهد شد، شد مي گرفته به كار 1940كه از اواخر سال هايي  آموزش عالي به روشي فراتر از روش

 هايود   اجوراي  بوراي ظرفيت و راهبردهاي يادگيري تلفيقي ، فهم عميق نيازهادربارۀ  هايي در حال حاضر چالش

شي منسجم بررسي مفهوم يادگيري تلفيقي به رو، هدا ما در اين كتاب. باشد ميآموزش عالي مطرح اي ه آل

يادگيري تلفيقوي مطورح    اجرايرا براي هايي  چالش( 2004) در سالODL 1انجمن اروپايي . باشد ميو جامع 

مفهووم   تلفيقوي يوادگيري   (2، ستطراحي انيازمند يادگيري تلفيقي ( 1: ازند اعبارتها  اين چالش. است كرده

اين . پذيرش يادگيري تلفيقي به عنوان يز رويكرد دشوار است( 3 ؛داردزيادي هاي  نيست و پيچيدگي  اي ساده

را براي اي  يافتهاين كتاب يز چارچوب سازمان. به طور خاصي محتواي اين كتاب را شكل داده استها  چالش

تغييورات   ثيرات بسوزايي را بور  أتا ت، كند مي دگيري تلفيقي فراهميامورد نياز هاي  تجربه كشف و فهم اصول و

عملوي و سواختار    اي نمونوه اين ، اين علاوه بر. مورد نياز در حوزه انتقال اطلاعات در آموزش عالي داشته باشد

 توا بتوانود   كند مي يادگيري حضوري و مجازي فراهمهاي  تجربه ازاي  را براي تركيب دامنهاي  شدهسازماندهي

خوانندگان اوليه اين . و كارا به خدمت گيردمؤثر  را به طوراي  كيفيت مسائل را ارتقا دهد و اهداا سازمان يافته

توا زموان و ابزارهوايي را بوراي      كننود  مي افرادي كه حداكثر تلاش خود را، اساتيد آموزش عالي هستند، كتاب

 به عبارتي اساتيد افرادي هستند كه تولاش . كنندفراهم  دار معنييادگيري هاي  فعاليت مشاركت دانشجويان در

كه ايون خوود فوايود قابول      كنندارتباطي را در درون واحدهاي درسي تلفيق  هاي تكنولوژيكنند اينترنت و  مي

دهنودگان  جا به طور مسولم طراحوان آموزشوي و توسوعه    در اين. به همراه خواهد داشتها  آن توجهي را براي

به صورت تلفيقي كشف خواهند  ها درسخاصي را براي طراحي هاي  و تكنيز دانشكده يز رويكرد منسجم

اين كتاب را براي كسب شناخت و درك ظرفيت ، دانشجويان فار  التحصيل و مديران، هدر نهايت اين ك. نمود

 . يادگيري تلفيقي مفيد خواهند يافتهاي  بالقوه طراحي
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 بررسي اجمالي محتواي کتاب

 

 نقشه راه و بصيرت لازم را براي اساتيد آمووزش عوالي در   يادگيري تلفيقي، اليدر آموزش ع

 هايتجربهراستاي تشكيل  فهم امكانات اساسي تلفيق يادگيري مجازي و حضوري دربراي 

چوارچوب نظوري كوار را    ، بخش اول اين كتواب . كند مي فراهميادگيري معنادار و مشاركتي 

. تمرين طراحي يز تجربه يادگيري تلفيقي است بر، ابو تمركز بخش دوم كت كند مي فراهم

ي علاقه بوه توسوعه يوادگير    گذاري پايه برايرا اي  گسترده ۀپيش سازمان دهند، بخش اول

مطرح در آموزش  هاي چالشين بخش يادگيري تلفيقي را دركنار كه ا كند مي فراهم تلفيقي

 گونوه  چوه اسوت كوه    ر اين موضوعب، بنابراين تمركز اصلي كتاب حاضر. كند مي عالي عنوان

در راسوتاي ادغوام بهينوه    اش  را از طريق ظرفيوت بوالقوه  ها  تواند چالش مي يادگيري تلفيقي

فصول اول بوه   ، ايون كوه  تور   بوه طوور مشوروح   . ع نمايدرويكردهاي مجازي و حضوري مرتف

آل هيدا  را به عنوان چارچوب اجتماع كاوشگر، فصل دوم، پردازد مي چارچوب اجتماع كاوشگر

لازم را بوراي   يراهنمواي ، البته اين چارچوب. كند مي آموزش عالي معرفي هايتحربهو قلب 

ايون بخوش اسواس نظوري     . كنود  موي  يادگيري مجازي و حضوري فراهمهاي  تلفيق فعاليت

بواز و هدفمنود   ، منتقدانوه ، يافتوه و بازخوردهاي سازمانها  يادگيري تلفيقي را بر مبناي بحث

عناصر اساسي اين چارچوب كوه شوامل حضوور     دربارۀضمن اين بخش در  .كند مي توصيف

فصول سووم اصوول    . كنود  موي  حبتاجتماعي است نيز صو  حضور شناختي وحضور ، تدريس

حضوور  سه حوزه ، اين بخش. سازد ميي مشخص را در طراحي مجدد يادگيري تلفيقاساسي 

ول حضوور شوناختي و   توصيف و تعيوين اصو  ، (تسهيلات و آموزش مستقيم، طراحي) تدريس

فصول  . گيورد  مي را در برها  آن اجتماعي در هر يز از اين طبقات مذكور به انضمام ارزيابي

توسوعه  هواي   كوه بوراي كشوف موضووع     كند معرفي مي چارچوب اجتماع كاوشگر را، چهارم
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، به عبارت ديگور . در راستاي اجراي طراحي يادگيري تلفيقي ضروري استاستادان  اي حرفه

توسوعه  بوراي   حمايت رويكردهاي تلفيقوي براي  رااي  يافتهارم راهبردهاي سازمانچه بخش

 . كند مي توصيفاستادان  اي حرفه

هريوز از  . كنود  موي  سه هدا ارائه باشش سناريو از طراحي يادگيري تلفيقي را ، فصل پنجم

درسوي معموول   آميزي را از يادگيري تلفيقي در قالب واحدهاي موفقيتهاي  اين سناريوها طراحي

با ساختارهاي معمول مغايرت داشته و تلفيقوي از   هااين طراحيكنند  مي در آموزش عالي منعكس

كوه در  ، نويسوندگان ايون كتواب   هاي  تجربه اساس طراحي شده بر هايدرسهاي  بهترين نمونه

را  توري  اجرايوي  هاي دستورالعمل، فصل ششم. دهند مي را ارائه، آورده شده است 9پيوست شماره 

رويكردهاي سازگار بوا   دربارۀاين فصل با بحث . كند مي براي طراحي مجدد يادگيري تلفيقي ارائه

كواربرد   دربوارۀ خاص  هاي ها دستورالعمل شود كه نتيجه اين بحث مي اهداا آموزش عالي شروع

فنون و ابزارهاي خاصي را براي مشاركت دانشجويان ، فصل هفتم. اصول شناخته شده قبلي است

توري   مشوروح هواي   مثال      ضمنا . كند مي ملي توصيفأت -يادگيري تلفيقي مشاركتيهاي  تجربه رد

، جلسات بحث و تبادل نظور ، يز درس طراحي شده براي هفته اول، مانند برنامه آموزش مجازي

البتوه ايون فنوون و ابزارهوا بوه      . دهد مي ديگري نيز ارائهتر  راهنماي ارزشيابي و موضوعات عملي

نقواط عطوف ايون    ، فصول هشوتم  . سازگار شوند يافته مذكورتوانند با چارچوب سازمان يم سادگي

آن هم با بحوث دربواره سوير تكواملي     ، نمايد و نگاهي به آينده نزديزرا توصيف ميها  مشاركت

هواي   در نهايوت ايون كوه پيوسوت    . انتقال تدريس و يوادگيري در آمووزش عوالي دارد   هاي  روش

چوه ممكون   اگر كند.مي ابزارهاي عملي و منابع را فراهم، از مستنداتاي  دامنه گسترده، آخركتاب

بوراي   اما بايستي توجه داشوته باشويم كوه   ، با ترتيب مذكور مطالعه نشوندها  است كليه اين فصل

 . به ترتيب مذكور مطالعه شوندها  بهتر است اين فصل حداكثر استفاده از اين كتاب
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 تقدير و تشکر

 

كه منابع يادگيري تلفيقي را در دانشوگاه فوراهم    1ويبل و پدرسن، ديجر، ن ايباست از آقايلازم ا

كمال تقدير و تشكر را داشوته  ، اند و كليه اين منابع در اين كتاب مورد استفاده قرار گرفته اند كرده

و  هوا تجربوه مشواركت   ۀكساني كه بوه واسوط  ، ما از اساتيد دانشگاه كلگري، اين علاوه بر. باشيم

ما نبايد نسبت بوه  . متشكريم، يادگيري تلفيقي ما را ياري رساندند ها درسدر طراحي شان  شناخت

بهبوود  بوراي   دراش  ريت من به واسوطه پيشونهادهاي خردمندانوه   وب ويدودراني از ديور و قوتشك

ن بوا  گريسون كه از مقاله ايشوا . آر. لازم است از دي      ضمنا . توجه باشيمنويس اين كتاب بيپيش

 . كنيمتقدير ، ايم فصل سوم كتاب استفاده كرده در «اصول مشاركت مجازي»عنوان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
B. J. Eib, Patti Dyjur, Julie Weible, and Rosalie Pedersen 



 15مقدمه 

 



 16مقدمه 

 

 

 

 

 معرفي نويسندگان کتاب

 

از سوال  ايشوان  ، ت علمي دانشگاه كلگوري اسوت  ئريس و يادگيري و يكي از اعضاء هيسرپرست مركز تد، 4دكتر رندي گريسون

گسترده آثاري در زمينوه   وي به طور. بوده استمي در دانشگاه آلبرتا مشغول به خدمت سرپرست و پيشكسوت عل 2001تا  1996

ششومين كتواب او   ، ايون كتواب  . راه دور و تدريس و يادگيري در آموزش عالي منتشر كرده اسوت  آموزش از، آموزش بزرگسالان

 . دين بورس تحقيقاتي را شخصا برعهده داردرندي گريسون چن      ضمنا . مقاله به نگارش درآمده است 100به  توجهكه با  باشد مي

تحقيق و يوادگيري تلفيقوي در مركوز تودريس و يوادگيري دانشوگاه       هاي  كنندگان برنامهيكي از تنظيم5وايگان . دي. نورمن

در ضومن تسوهيلات   . كند مي واحدهاي درسي را تنظيم برخي ازهاي  ايشان طراحي مجدد پروژه، در اين جايگاه. باشد ميكلگري 

نوورمن يكوي از   . كنود  موي  آموزشي فوراهم هاي  حال تحصيل در اين برنامه ت علمي و دانشجويان درئحمايتي را براي اعضاء هي

سابقه تدريس ايشان در زمينوه  . ممتاز مجله دانشگاه علوم تربيتي و مجله يادگيري تكنولوژي كانادا است اعضاء حوزه نويسندگان

مركوز   آموزش از سطح كودكسوتان توا ديوپلم در   ، در واحدهاي درسي تكنولوژي آموزشي كارشناسي ارشد، دانشجويان كارشناسي

ايشوان در   ،ايون  عولاوه بور  . باشود  ميان دوم در ژاپن نفت و تدريس انگليسي به عنوان زب آموزش فني در صنعت، نورسرن كانادا

آمووزش عوالي   مؤسسوات   شوران ايون كتواب و   مجازي بوا نا  ها درستوسعه منابع و  برايچندين پروژه به عنوان مشاور و همكار 

تمركوز  . اسوت  گرفتوه ي خود را در زمينه تكنولوژي آموزشي از دانشگاه كلگري انورمن مدرك دكتر. را داشته استهايي  همكاري

 . مربوط به آن استمؤسسات  حوزه يادگيري تلفيقي و توسعه اصلي تحقيقات ايشان در
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